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Bokslut 2009 - Socialnimnden

Bokslutet i siffror

Socialnimnden
Redovisning (tkr) 2007 2008 2009
Intékter 44 952 47 068 45 810
Kostnader -203786 -218 085 -221 396
varav personalkostnader -143390 -156 124 -155475
varav kapitalkostnader -1 082 -969 768
Verksamhetens nettokostnad -158 834 -171017 -175 586
Budgetram 158892 168910 174 310
Avvikelse +58 -2 107 -1276
Nettoinvestering 792 1648 1097

Socialndmndens 16pande och budgeterade verksamhet redovisar i bokslut 2009 ett 6verskott
om 2,3 mkr. Ddremot uppkommer underskott om 3,6 mkr p g a ofinansierade kostnader for
forsorjningsstod, vilket medfor att socialndmnden totalt redovisar underskott om 1,3 mkr.

Inom socialndmndens hela ansvarsomrade uppkommer avvikelser inom de flesta verksamhe-
ter. Storre avvikelser uppkommer framfor allt inom foljande verksamhetsomraden (mkr):

e Obudgeterad kostnadsminskning for sankt PO till unga +0,5
e Foridndring av arets semesterloneskuld +1,1
e Ej forbrukade resurser avseende inventarier, utbildning m m +0,6
Socialforvaltningens évergripande verksamhet +2,2
e Overgripande inom vérd och omsorg +0,3
e Sirskilt boende +0,4
e Hemvard -0,6
¢ Sjukskoterskor +0,2
e Rehab / korttidsvard +0,3
Vard och omsorg +0,6
¢ [nstitutionsplaceringar, vuxna +0,2
¢ Institutionsplaceringar / familjehem, barn och ungdom -0,6
e Ovrig verksamhet, insatser och personal inom IFO +1,0
e Gruppbostider, LSS +0,5
¢ Daglig verksamhet, LSS +0,2
¢ Stodboendet Muttern -0,3
e Personlig assistans -1,5
IFO / HO (exKkl ofinansierad kostnad for forsorjningsstod) -0,5
Socialndmnden (exkl ofinansierad kostnad for forsérjningsstod) +2,3
Ofinansierad kostnad for forsorjningsstod -3,6
Socialnéimnden totalt -1,3
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Kommentarer

Séinkt PO for unga
Kompensation med 0,5 mkr for sdankt PO-paldgg for unga under 26 ar har bokforts i efterhand
eftersom reducerat PO-palidgg inte bokforts 16pande under aret.

Forindring av semesterloneskuld

Arets fordndring av semesterloneskulden har inneburit en minskad kostnad med 611 tkr for
socialnimndens verksamhet. For 2009 var kostnad om 525 tkr budgeterad, vilket innebdir ett
overskott om 1 136 tkr.

Personlig assistans

Det underskott, som redovisas for personlig assistans, uppkommer huvudsakligen p g a att
den statliga LASS-erséttningen upphort i nagra drenden, vilket bl a beror pa byte till privata
anordnare. Dessutom har verksamheten kvarstaende kostnader for personal under uppsig-
ningstiden.

Forsorjningsstod

Den kraftigt 6kade kostnaden for forsorjningsstod kunde forutses redan under sista kvartalet
2008 och det beridknade underskottet prognostiserades till 3,7 mkr for 2009. Ingen ramfor-
starkning kom till stand f6r 2009 och det redovisade underskottet om 3,6 mkr Gverensstim-
mer vil med den presenterade prognosen.

Lilian Bergvall
ekonom



Socialchefens kommentarer

Sirskilda hindelser under aret

Socialnimndens 16pande och budgeterade verksamhet redovisar i bokslut 2009 ett 6verskott
om 2,3 mkr. Daremot uppkommer underskott om 3,6 mkr p g a ofinansierade kostnader for
forsorjningsstod, vilket medfor att socialndmnden totalt redovisar underskott om 1,3 mkr.
Den ofinansierade kostnaden for forsorjningsstod verensstimmer vil med den prognos pa
3,7 mkr utdver budget som redovisades infor 2009.

I enlighet med Socialndmndens beslut under varen 2009 har det konkreta arbetet med utform-

ningen av ett lednings- och kvalitetssystem inletts under aret. Genom omfordelning av resur-

ser har processledare (0,5 da) anstillts for tiden sept 2009 t o m aug 2010. Av projektplanen

framgar att syftet med arbetet &r:

e att utarbeta ett kvalitets- och ledningssystem som ett verktyg for att framgangsrikt leda
och styra en organisation pa ett strukturerat sétt och att stindigt forbittra effektiviteten
inom organisationen

e att oka kundtillfredsstéllelsen/nojdheten hos brukarna och uppna verksamhetens mal

Utbildningen med den s.k. Dialogen har fortsatt och samtliga tidigare utbildade inom varden
har erhéllit den arliga uppfoljningen. Nyanstillda erhéller arligen en tredagars grundutbild-
ning. Utbildningen sko6ts nu helt av vara egna fyra handledare, som dessutom dven genomfort
utbildning inom skola/férskola.

SKL (Sveriges kommuner och landsting) genomfor &rligen enkiiter inom #ldrevérden, ”Oppna
jamforelser”, som syftar till att utveckla jimforelser av kvalitet, kostnader och effektivitet.
Jamforelsen omfattar numera 28 indikatorer och resultatet skall inspirera till lokala diskussio-
ner om vad som kan goras for att forbéttra resultat, kvalitet och effektivitet i vard och omsorg
om éldre. Brukarnas uppfattning om varden i sérskilt boende dr mycket gott och Degerfors
aterfinns pa plats 11 i landet. De omraden som far nagot simre betyg #dr maten, aktivitet och
social samvaro samt hemvarden. Kartldggningar for forbattringsatgédrder pagar.

Aldreguiden, vars syfte #r att tjina som underlag for brukarnas val av dldreomsorg, omfattar
elva kvalitetsomraden bl.a. tillginglighet, delaktighet, personaltithet, kompetens och mat.
Uppgifterna inhdmtas via enkiter till kommun och landsting. Sammanfattningsvis kan vi kon-
statera att vi ligger 6ver riksnittet i tio av de elva kvalitetsomradena.

Datastodet for vikariehanteringen har inneburit att arbetet med tillsédttning av vikarier har ef-
fektiviserats. Personal som har konverterat till fast anstillning men saknar en fast schemarad
placeras med fortur pa sjuk- och semestervikariat innan fastanstillda eller timvikarier tas in.
Systemet bevakar ocksa att arbetstidslagen foljs.

Vi har i stort sett kunnat verkstilla bistandsbeslut inom tre manader. I nagot fall har verkstil-
lighetstiden 6verskridits betr. sirskilda boenden, men behovet har under tiden kunnat tillgo-
doses via korttidsvard. Inom LSS-omradet har vi svarigheter att tillgodose behovet av kon-
taktperson och har vid ett par tillfdllen fatt rapportera att vi ej verkstillt gynnande beslut inom
tre manader. Hittills har ingen sanktion domts ut.

Sjukfranvaron i forvaltningen har de senaste aren successivt minskat. Det pagar ett aktivt re-
habiliteringsarbete med stod av foretagshélsovarden och personalkontoret. Langtidssjukfran-
varon har sjunkit fran 19 personer sjukskrivna mer dn 3 manader vid arsskiftet 2008 till 10



personer 2009. Didremot har mirkts en 6kning av den kortare sjukskrivningen, vilket oroar,
och forvaltningen har darfor fést sdrskilt uppmérksamhet pa detta.

Sjukfranvaro, % av arbetad tid

2006 2007 2008 2009
9,6 % 8,35 % 7,88 % 6,16 %
Maluppfyllelse

Granskningen av niamndens mal redovisas i sirskild skrivelse, Dnr 43-2009/5

Forutom malformuleringarna i verksamhetsplanen har nimnden antagit mal avseende jim-
stalldhetsintegrering. Av handlingsplanen framgar att nyckeltal med konsuppdelad individ-
statstiken skall redovisas i verksamhetsberittelsen. Dessutom skall kompetenshojande atgir-
der riktade till politiker och personal genomforas, vilket genomfordes 1 slutet av 2009. Nyck-
eltal redovisas i respektive verksamhets redogorelse i detta dokument.

Av handlingsplanen i Agenda 22 framgar bl.a. att utbildning i handikappkunskap skall
genomforas for personal och politiker. Handikappomsorgen ansvarade for en utbildning 1 dm-
net riktat till samtliga anstéllda och politiker i kommunen.

Framtiden

Som ett led i resultatet av genomlysningen i hemvarden under 2008 och 2009 kommer arbets-
organisationen att fordndras, vilket innebdr att de tre vardlagen i centrala Degerfors omforde-
las till fyra arbetslag under forsta kvartalet 2010.

Oversyn av riktlinjer for bistind inom vard och omsorg har pagatt under &ret, vilken kommer
att presenteras for namnden under varen 2010.

Planering for inrittande av en arbetsmarknadsenhet pagar, Syftet &r att svara for kommunens
samlade administration av arbetsmarknadsatgérder och verksamheten skall vara i drift fr o m
andra halvaret 2010. Forvaltningens bedomning ir att den kan medverka till ytterligare stod,
utover de som idag &r tillgdngliga, for bidragsberoende forsorjningsstodstagare.

Vid arsskiftet 2010/2011 kommer det tredje gruppboendet for malgrupper inom LSS-
verksamheten att tas i bruk.

En barn- och ungdomspolitisk policy 2009 — 2010, Karlskoga — Degerfors kommuner, har
faststillts, varav framgar att nimnden skall uppmérksamma de tre prioriterade malomradena i
sitt fortsatta malarbete; delaktighet och inflytande i samhillet, ekonomiska och sociala forut-
sattningar och barns- och ungas uppvéxtvillkor

Kristina Sandberg
forvaltningschef



Verksamhetsberittelse Vard och omsorg

Arets verksamhet

Gemensam verksamhet

Bistandshandldggarnas bedomningar och beslut ér starten for det arbete som sedan verkstills
inom hemvard och sirskilt boende. Oversyn av riktlinjerna for bistindsbedomning enligt SOL
har pagatt under aret och kommer att presenteras for beslut i Socialnimnden mars 2010.

Hemvard

Hemvarden har under aret haft varierande vardtyngd, bade i Degerfors titort och i glesbygd.
Under 2009 har en arbetsgrupp arbetat med den genomlysning som genomfordes i hemvarden
2008. Denna grupp har bestatt av representanter fran alla vardlag, nattpatrull samt chefer.

I september 2009 genomfordes en andra genomlysning av hemvarden. Resultatet visade en
viss forbittring av vardtagartid 4n i tidigare métning, dock inte fullt ut. Vardlagen hade nu
etablerat ett arbetssitt med mindre grupper i vardlaget, vilket &r till fordel for kontinuiteten
gentemot vardtagarna. Erfarenheterna av detta arbetssitt har resulterat i uppdelning av de be-
fintliga vardlagen i Degerfors tétort och tillskapande av ytterligare ett vardlag, Centrumlaget.
Samtlig personal har tillfragats om intresse for att byta till Centrumlaget. Samtidigt har dver-
syn gjorts av fordelning av tjanster, antal personal, sysselsattningsgrader och kompetens.

Hemvarden har tidigare arligen redovisat en kostnadsokning, vilken nu har planat ut. Orsa-
kerna dr bade fordndrad arbetsorganisation som ett resultat av genomlysningen och tillgangen
till datastodet vid vikariebehov.

Under 2009 har i genomsnitt 208 vardtagare erhallit insatser inom hemvarden, vilket kan jam-
foras med 2008 da i genomsnitt 205 vardtagare erholl hemvardsinsatser.

Hemrehab-projektet fortsatt under aret och skall paga till 31 dec 2010. Malet att implementera
hemrehabiliteringen i hemvardens samtliga yrkeskategorier har ej uppnatts. Arbetet kommer

att intensifieras 2010.

Individstatistik avseende beviljat bistand, hemvard

Antal Genomsn | Antal Genomsn | Antal totalt
Niva man % | dlder Kvinnor % |adlder 2009 %o
0 7 5% [85,67dr |7 3% |80,67ar |14 3%
1 25 18% |76,53ar |42 16% |8357ar |67 16%
2 11 8% |7711 & |22 8% |79,718r |33 8%
3 6 4% |70,33ar |14 5% |8364ar |20 6%
4 15 11% |78,77 ar |37 14% [83,334r |52 13%
5 76 54% |80,56 ar |146 54% |85,10a4r |[222st 54%
Totalt 140 100% 268 100% 408 100%

Kommentar: Det dr ungefdr lika stor andel av mdnnen resp kvinnorna som fdar insatser inom olika
vardnivder. Ddremot dr det fler kvinnor som fdr insatser men de mera omfattande insatserna ges
vid hégre dlder dn bland mén.




Individstatistik avseende beviljat bistand, matdistribution

Antal Genomsn Antal Genomsn 2009
mdn % |alder Kvinnor % | alder
Matdistribution 63 81,59 ar 104 84,16 Gr 167
Endast matdistr 0 2 75,00 ar 2
Totalt 63 106 169
Individstatistik avseende beviljat bistand, trygghetslarm
Antal Genomsn Antal Genomsn 2009
man % | dlder kvinnor % |dlder
Trygghetslarm totalt 123 80,22 ar 246 84,78 ér 369
Endast Trygghetslarm | 35 79,66 ar 76 83,60 ar 111
Totalt 158 322 480

Sarskilt boende

Aret priglats av den stora omorganisation som foretagits inom sirskilt boende och korttids-
verksamheten. Omorganisationen innebdr att de bista boendemiljoerna pa Letdlvsgarden och
Vistergarden nyttjas for permanent boende, vilket bland annat innebir att ytterligare tre boen-
deenheter finns i markplan och att de boende nu har lokaliserats med inriktning pa vardbehov.
Alla ldgenheter for permanent boende har nu eget hygienutrymme och trinett. Flera boende-
enheter har dessutom fatt storre gemensamma utrymmen.

I samband med strukturférindringen genomfordes en minskning med en boendeplats pa Hyt-
tan.

De personer som idag bor i sérskilt boende har ett allt stérre behov av olika vardinsatser. Ar-
betsterapeuternas deltagande i teamtriaffar 6kar kvaliteten pa samarbetet mellan de olika yr-
kesgrupperna och leder till forbittringar for den enskilde boende. Antalet funktionsbeddm-
ningar av arbetsterapeut har okat pa alla nivaer ar 2009. Forflyttningsinstruktérerna har ge-
nomfort grundutbildning 1 forflyttningsteknik for fyra enheter inom sérskilt boende.

Arbetet med att gora den enskildes vardag sa meningsfull som mojligt har fortgatt under aret,
bl.a. genom olika former av underhallning. En musikterapigrupp har startats pa Vistergarden i
samarbete med Svenska kyrkan och denna aktivitet kommer att utvidgas med en grupp pa
Letdlvsgarden under 2010. Pa Letidlvsgarden har enskilda boende haft mojlighet att delta i
gruppgymnastiken pa Dagrehab, vilket varit uppskattat.

Totalt finns 106 boendeplatser inom sirskilt boende, varav 31 platser pa Vistergarden och 75
platser pa Letidlvsgarden. Inom sirskilt boende har 35 personer avlidit under aret. Motsvaran-
de antal 2008 var 53 personer.

Sjukskoterskor

Under hosten har planeringen infor och vaccineringen av den “nya influensan™ tagit mycket
tid. Det har stor betydelse for verksamheten att vi har specialistutbildade sjukskoterskor, vil-
ket underlittar i var egen verksamhet och dven i samarbetet med Pilgarden. Tva sjukskoters-
kor inom hemsjukvarden har vidareutbildning i 6ppen hélso- och sjukvard och under aret har
tre sjukskoterskor gatt specialistutbildningen till distriktskoterska.

Inom sirskilt boende &r sjukskoterskorna fordelade pa Vistergarden, Letidlvsgarden, Grind-
stugan samt Korttidsenheten.




Rehabilitering
Personalen pa Rehab har under 2009 fortsatt arbetet med att implementera hemrehab i vardla-

gen, och under aret har nya mal for verksamheten utarbetats utifran rehabiliterings- och kvar-
boendeprincipen.

Arbetsterapeuter och tekniker har utbildat 24 st av omvardnadspersonalen i forflyttning med
lyft. Forflyttningsinstruktorer har genomfort grundutbildning i forflyttningsteknik for totalt 26
personer och med uppfoljning av utbildningen for 13 personer.

Omstrukturering och flyttar av boendeenheter har medfort 6kade insatser for kontroll av larm
och hjidlpmedel under aret. Tillbyggnaden av den nya lokalen for hygienhanteringen av om-
vardnadshjidlpmedel har néstan slutférts och kommer att tas i bruk i borjan pa 2010.

Riktlinjer och kriterier har framtagits for att forbattra verksamheten pa Dagrehab och Gistis
med syfte att mota det 6kade behovet av dagrehabilitering. Géstis verksamhet har under aret
utokats med en eftermiddagsgrupp efter onskemal fran anhoriga och en del fordndringar i
verksamhets innehall har paborjats.

De planerade investeringarna har i huvudsak gatt till sdngar, lyftar och hygienstolar.

Dagrehab har haft 1 500 besok av 58 personer och Gistis 1 495 besok av 21 personer under
aret.

I april flyttade Korttidsenheten till nya lokaler pa Vistergarden och verksamheten utokades
till 20 platser som &r fordelade pa tva plan. Pa plan 5 finns 8 platser for vixelvard och kort-
tidsvard for minnesglomska och pa Plan 4 finns 12 platser avsedda for rehabilitering, palliativ
vard och avlastning. Lokalerna fungerar mycket bra med enkelrum och en lokal for grupp-
gymnastik.

Inskrivna pa korttidsboendet

2009 2008 2007 2006
Antal nyinskrivna totalt *) 109 169 165 181
Varav:
kvinnor 59 68 69 92
mdn 50 101 96 89

*)Under 2009 minskades antalet platser pa plan 4 fran 14 till 12 och dessutom var platserna
under tva manader begrdnsade till 8, vilket forklarar den laga beliggningen.

e Under aret hade 5 personer vixelvard.

e Utav 109 personer var det 78 som efter utskrivning fran korttidsenheten gick till hemmet.

Antal varddagar pa korttidsboendet

2009 2008 2007 2006
Max, antal dagar 189 226 162 201
Min, antal dagar 1 1 1 1
Medel 28 25 26 22
Median 13,5 14 14 14
Beldggning 68 % 87% 88% 84 %




Inskrivningsorsaker pa korttidsboendet

2009 2008 2007 2006
Rehabilitering 24 47 40 42
Avlastning 15 23 15 26
Nedsatt allméntillstand 27 19 20 29
Palliativ vard 5 10 7 8
Sociala orsaker 17 13 24 24
Vintan pa annat boende 2 0 1 3
Vixelvard 19 57 58 49
Vintan pa bostadsanpassning 0 0 0 0
Trygghetsplats 0 2
Totalt 109 169 165 181

Demensteamet

I demensteamets handledning har fokus lagts pa individuellt férhallningsitt. Behovet av stod
till savil individ som anhoriga &r stort innan hemvarden kopplas in. Allt fler personer bor
hemma lidngre och flyttar direkt till ”svar demens ”. Behovet av handledning har dirfor okat
och demensteamet har handlett demensunderskoterskorna 1-2 tim/vecka och vardlagen 3-5
ggr/termin. Handledning till personal pa sirskilda boende har fortsatt under aret.

Tréffar for personer med demenssjukdom och deras anhériga har anordnats och dessutom har
ett utbildnings- och informations tillfille for barn genomf6rts. Onskemal finns om fortséttning
for bada grupperna.

Nationella riktlinjer for demensvarden haller pa att utarbetas och demensteamet har deltagit i
en ldansdelsgrupp. Samarbetet med minnesmottagningen har utokats nir det géller kognitiva
hjédlpmedel och ett handlingsprogram har tagits fram.

Bostadsanpassning

Antal drenden under aret var 159, vilket kan jamforas med 168 drenden under 2008. Den ge-
nomsnittlig handldggningstiden var 26 dagar och den lidngsta handldggningstid som noterats
ar 1 131 dagar, vilket visar att det fortfarande finns dldre drenden som saknar beslut. Av dren-
den som avslutats under aret har 58 drenden datum dldre dn 2009 medan utredning pagar i 2
drenden, som saknar beslut vid arets slut.

De 10 storsta anpassningarna star for en kostnad av 566 829 kronor och genomsnittskostnad
per drende 2009 uppgar till 5 519 kronor per drende medan motsvarande kostnad 2008 var
2 587 kronor.

Antalet avslag har okat till 11 st jimfort med 2008 da 9 st avslogs.

Framtiden

Hemvard

Inom hemvarden planeras for fortsatt effektivisering av resursanvindning genom vard-
tyngdsmitning, prioriteringsbeddomningar och planeringssystem. Utvecklingsarbete skall ske
inom:

e det rehabiliterande forhallningssittet i vardlagen

e social dokumentation

e teamsamarbetet kring vardtagaren
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Sérskilt boende

Arbetet fortgar med att, utifran individens behov och dnskemal, gora den enskildes vardag sa

meningsfull som mojligt. Okade sociala aktiviteter #r ett forbattringsomrade som framkommit

genom Oppna jimforelser. Ytterligare forbittringsomraden ir:

e forhallningssitt och bemétande med fokus pa individuella behov

e utveckling av den sociala dokumentationen for att sidkerstilla rittsikerheten for den en-
skilde Nya genomforandeplaner kommer att tas i bruk, vilka sedan ska utvérderas/foljas
upp. Syftet dr att 6ka den enskildes delaktighet i utformaningen av insatsens utforande.

e fortsatt utveckling av teamsamarbetet kring den enskilde

Sjukskoterskor

Under 2009 har inventering genomforts av rutinerna inom HSL. Arbete med kvalitetssystemet
kommer att fortsitta under 2010. Malsittingen &r att ge vardtagare och anhoriga en tydligare
aterkoppling pa genomforda insatser samt fortsatt nollvision for likemedelsavvikelser. For
personalen kommer tid till reflektion att avsittas samt prioritering av teamtriffar, som ir en
forutsittning for att vidareutveckla vart arbetssitt.

Rehabilitering
Utokning med 0,2 arsarbetare pa Dagrehab kommer att medfora ett 6kat antal vardtagare som

deltar i verksamheten. Aven verksamhetens inneh3ll och 6ppettider kommer att foriindras.

Arbetet med att fortydliga malsittningen med vistelsen pa korttidsenheten for den enskilde
individen fortsétter. Under aret skall mojlighet ges till fortbildning i rehabilitering med syfte
att vidareutveckla och organisera vardagsaktiviteter.

Korttidsenhetens tre malformuleringar, med inriktning pa kontaktmannaskap, vilkomstsamtal
och bemoétande/ information vid ankomst, ger bra forutsittning for individuell vard.

Genom hemrehab far flera vardtagare aktivitets-och funktionsbedomningar av arbetsterapeut
jamfort med 2008, vilket dr en kvalitetshojning. Arbetsterapeuter och tekniker har utbildat
personal fran distrikt i lyftanvéndning.

Demensteam

Fran 2010 halveras tiden i demensteamet och uppdraget vidgas att omfatta anhorigstod inom
hela socialforvaltningen. Det nya uppdraget som anhorigsamordnare fr o m 2010 har inneburit
deltagande i ldnstriffar vid flera tillfdllen under 2009.

Bostadsanpassning

Nya bestimmelser, som kom i slutet av 2009, kommer att paverka framtida kostnader nir det
giller hissar. Aldre hissar saknar enligt reglementet viss utrustning och gar dirfor inte att
ateranvinda.

Bernt Johansson
verksamhetschef
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Verksamhetsberittelse Individ- och familjeomsorg

Individ och familjeomsorgen #r organiserad i fem olika omraden, namligen ekonomi, miss-
bruk, flyktingmottagning, barn och ungdom samt sysselséttning.

Arets verksamhet

Ekonomi

Under aret har kostnaderna for forsorjningsstod okat kraftigt eftersom fler hushall har varit i
behov av forsorjningsstod jamfort med tidigare ar. Verksamheten redovisar darfor ett storre
underskott.

2009 2008 2007
Antal hushall med forsorjningsstod 335 289 254
Bruttokostnad (tkr) 11 054 8017 6 469
Nettokostnad (tkr) 10 429 7737 6 137

Nettokostnadsokningen ar ca 30 % mellan aren och 6kningen fran 2007 till 2009 dr hela 70%.
92 barn bor i familjer som beviljats forsorjningsstod under 2009. Orsakerna till det okade bi-
dragsberoendet finns framforallt 1 de fordndringar 1 de generella trygghetssystemen som ge-
nomforts pa nationell niva, den kraftigt forsimrade arbetsmarknaden och en fortsatt inflytt-
ning till kommunen av personer utan egen forsorjning. Sarskilt utsatt dr gruppen i aldern 18-
25 ar. Det 6kande antalet drenden har ocksa kriavt okade personalresurser for handldggningen.

Under varen genomfordes en kartliggning av samtliga pagaende drenden inom forsorjnings-
stod. Med stod av medel fran samordningsférbundet (FINSAM) har olika insatser provats
under aret for att stodja gruppers mojligheter till egen férsorjning.

Ett projekt med personligt stod till ungdomar med misstdankta funktionshinder har startats.
Arbetsformageutredningar genomfors for att klargora arbetshinder och fa en planering mot
arbetsmarknaden. Under hosten har ett nytt projekt inriktat mot funktionshindrades mojlighe-
ter pa arbetsmarknaden planerats, kallat Kom Jobb. Genom FINSAM placeras personer vid
Jobbcentrum i Karlskoga for arbetsprévning och arbetstraning eller GRUS (Grupputveckling i
samverkan). Samarbete med primérvarden, forsdkringskassan och arbetsformedlingen pagar
genom den sa kallade Hélsopilen, som dr ett samverkansorgan kring enskilda personer.
Kommunen har tecknat ett avtal med Stiftelsen Activa som har till uppgift att arbeta med re-
habilitering av yngre funktionshindrade. Genom detta har samarbetet med Stiftelsen Aktiva
okat 1 omfattning.

Under hosten fattade kommunstyrelsen beslut om inrédttande av en arbetsmarknadsenhet.

Pa grund av det okade antalet drenden i behov av forsorjningsstod har ekonomigruppen for-
starkts under aret.

Missbruk

Under 2009 har behovet av institutionsvard for missbrukare varit 1agt. Det &r inte ovanligt att
behovet av institutionsvard dr ojamnt. Det ldgre behovet kan ocksa ha sin forklaring i ett bétt-
re sétt att mota behovet av behandling i 6ppna former genom Sppenvardsprogrammet Lyftet
och samverkan med landstingets beroendecentrum.

12



Flyktingmottagning

Flyktingmottagningen har fortsatt under 2009 och 31 personer, som beviljats uppehallstill-
stand, har tagits emot. Under aret har flera kommunala anstidllningar i form av instegsjobb
genomforts. Malet med dessa ar att underlitta intridet pa arbetsmarknaden for flyktingar ge-
nom att de far en referens och erfarenhet fran det svenska arbetslivet. Som ytterligare en moj-
lighet i arbetsmarknadsintroduktionen har tidsbegriansade anstidllningar med bidrag enligt Ny-
startsjobb ocksa genomforts for nagra personer.

Barn och ungdom

I borjan av aret erholl Degerfors kommun permanent licens fran socialstyrelsen for att anvén-
da det handldaggnings- och dokumentationssystem som kallas Barn behov i centrum, BBIC.
Detta efter en tva ar lang implementeringsperiod.

Arbetet med att utveckla det fordldrastodjande arbetet O — 20 ar har fortsatt. Implementeringen
av ICDP - Vigledande samspel som ett gemensamt forhallningssitt bland all personal som
arbetar med barn och ungdom i1 kommunen har fortsatt genom inspirationsgrupper inom de
olika verksamheterna. Inom ramen for projekt Pinocchio har arbetssitt for att hjdlpa barn som
riskerar utveckla ett varaktigt normbrytande beteende utvecklats. Det projekt som bedrivits av
Sveriges Kommuner och Landsting enligt Genombrottsmetoden har slutforts. For det fortsatta
arbetet med att utveckla och sprida arbetssittet inom kommunen har statliga utvecklingsmedel
fran lansstyrelsen erhallits.

Antalet varddagar for barn och ungdom utom hemmet i familjehem eller institutionsvard har
okat under 2009 och medfort ett ekonomiskt underskott inom verksamhetsomradet.

Sysselsittning
Antalet personer i olika beredskapsanstillningar har varit stabilt under aret. Kamratens verk-

samhet har bedrivits i ofordndrad omfattning men med nagot sjunkande antal deltagare.
Framtiden
Forsorjningsstod

Behovet av forsorjningsstod forvintas vara fortsatt stort under det ndrmaste aret. Det finns
idag inga tecken som tyder pa en forindring av kostnadsutvecklingen.

Flyktingmottagning

Under hosten 2009 har regeringen ldmnat ett forslag som innebér att huvudansvaret for flyk-
tingmottagningen fran 1 december 2010 kommer att flyttas till arbetsformedlingen. Ett visst
ansvar for samhaéllsintroduktion kommer ddremot ligga kvar hos kommunerna.

Ingmar Angman
Verksamhetschef
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Verksamhetsberittelse Handikappomsorgen

Gemensam verksamhet

Etikprojektet har slutforts under 2009 och lett fram till ett etiskt handlingsprogram for handi-
kappomsorgen, som faststillts av socialnimnden. All personal deltog i ett seminarium med
Sture Gustafsson ddr inriktningen pa programmet diskuterades. I framtiden giller att pro-
grammet maste revideras regelbundet och bli ett aktivt instrument i végledning till personal
och introduktion av nyanstillda.

Arets verksamhet

Psykiskt funktionshindrade

Aven under 2009 mirks en tydlig 6kning av antal personer med psykiska funktionshinder som
soker insatser fran handikappomsorgen. En ny vardreform “tvang i 6ppenvard” genomfordes
under 2008. I samband med vardreformen har kommunen dven 2009 erhallit stimulansbidrag
for att utveckla verksamheten fran staten. Dessa har anvints till att implementera arbetssittet
ESL (Ett sjdlvstiandigt liv) vilket all personal utbildats i och dérefter fatt handledning. Vi har
genomfort en brukarundersokning som lett fram till beslut om ett utvecklingsarbete kring hur
malgruppens behov bittre kan tillgodoses. Genom omfordelning av arbetsuppgifter har resurs
for att arbeta med utvecklingsarbetet tillskapats. Under hosten fick en stor del av personalen
utbildning kring personer med neuropsykiatriska funktionshinder.

LSS-verksamheten
LSS-verksamheten bedrivs i form av tva gruppbostider, tva dagcenter, ett korttidsboende
samt personlig assistans.

I december 2008 flyttade korttidsboendet till nya lokaler pa Odelbergsvigen. Efter renovering
flyttade gruppbostaden Jannelund till korttidsboendets gamla lokaler pa Nya Brogatan. Detta
har lett till bittre lokaler och bittre utemiljo for kortis samt bittre bostdder for de boende pa
gruppbostaden. Under 2009 har planeringen av en tredje gruppbostad paborjats i nidra sam-
verkan med de framtida hyresgisterna och deras anhoriga.

Inom daglig verksamhet har arbetet pa att utveckla verksamheten fortsatt. Fler arbetstagare
har kunnat fa praktikplatser utanfor dagcenter. Under hosten planerades for dvertagande av
caféverksamheten pa gymnasieskolan. Tidningen “Dagcenterbladet” presenterar bade arbets-
tagare och verksamheten inom dagcenter och leder till att gruppen synliggors i kommunen.
Fran 1 oktober skoter personalen vid Dagcenter sjidlva resorna for arbetstagare till och fran
verksamheten. En brukarundersokning for att fanga upp arbetstagarnas synpunkter pa verk-
samheten och 6nskemal om fordandringar har genomforts.

Inom personlig assistans har ett storre ekonomiskt underskott uppstatt under aret, vilket re-
sulterat i att ett béttre system for uppfoljning av den svarplanerade verksamheten utarbetats.
Budgeten dr nu planerad per brukare, vilket leder till att man snabbare kan identifiera var de
ekonomiska problemen uppstar. Huvudsakligen beror arets underskott pa kvarstaende perso-
nalkostnader i samband med avveckling av uppdrag och kostnader i samband med att brukare
tillfalligt varit pa sjukhus. Dessutom har kommunen fatt bira kostnader for personal under
uppsdgning fran sina brukare.
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Framtiden

Psykiskt funktionshindrade

En genomf6rd brukarundersokning har genomforts for att kartligga malgruppens levnadsfor-
hallanden och behovsbild. Undersokningen har bl a visat pa behovet av att handikappanpassa
verksamhetens olika lokaler. Behovet ar storst for stddboendet Muttern med 12 ldgenheter dér
savil de boendes alder, grad av funktionshinder och individuella behov varierar. Boendet sak-
nar t ex hiss, vilket begransar mojligheterna att erbjuda boendeplats till alla i malgruppen.

Ingmar Angman
verksamhetschef
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